OPOSICIONES

TECNICOS EN ORIENTACION LABORAL
(DOG 07/07/ 2023)

Parte comun:

I.La Constitucion espafiola de 1978: titulo
preliminar, titulo I articulos 10, 14, 23, capitulo IV y
capitulo V y titulo VIIL

2. El Estatuto de autonomia de Galicia. Titulo I, titulo
[Ty titulo III de la Ley organica 1/1981, de 6 de abril,
del Estatuto de autonomia para Galicia.

3. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones
publicas: titulo 11, titulo IV capitulo I y capitulo IV
y el titulo V.

4. Ley 4/2019, de 17 de julio, de la administracion
digital de Galicia: titulo preliminar, titulo I, capitulo
L.

5. Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico
del sector publico: titulo preliminar, capitulos III y
IV.

6. Ley 16/2010, de 17 de diciembre, de organizacion
y funcionamiento de la Administracion general y del
sector publico autondémico: titulo preliminar, titulo I.

7. Ley 2/2015, de 29 de abril, del empleo publico de
Galicia: titulo II1, titulo VI capitulos Il y IV y titulo
VIIL.

8. Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
proteccion de datos personales y garantia de los
derechos digitales: titulo I, titulo II, titulo III y titulo
VIIL

9. Decreto legislativo 2/2015, de 12 de febrero, por
el que se aprueba el texto refundido de las
disposiciones legales de la Comunidad Autéonoma de
Galicia en materia de igualdad: titulo preliminar y
titulo I y el titulo I, de la Ley organica 1/2004, de 28
de diciembre, de medidas de proteccion integral
contra la violencia de género.

10. Real decreto legislativo 1/2013, de 29 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley general de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusiéon social: titulo
preliminar y titulo I.

11. Ley 1/2016, de 18 de enero, de transparencia y
buen gobierno: titulo preliminar y titulo I.

Parte especifica:

1.La politica de empleo en Espafia: definicion y
objetivos. Conceptos basicos. Principios rectores y
planificacion. Dimension autondémica y local de la
politica de empleo.

2. El Sistema nacional de empleo. Conferencia
sectorial de empleo y asuntos laborales. Consejo
General del Sistema Nacional de Empleo. La
Estrategia espafiola de apoyo activo al empleo:
principios, objetivos y ejes. Plan anual para el
fomento del empleo digno. El Sistema publico
integrado de informacion de los servicios de empleo.
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3. Ley 3/2023, de 28 de febrero, de empleo. Agencia
Espanola de Empleo y servicios de empleo de las
comunidades autonomas. Traspaso de funciones y
servicios en materia del trabajo, el empleo y la
formacion a las comunidades autonomas.

4. Las politicas activas de empleo. Concepto.
Empleabilidad. Intermediacion. La coordinacion
entre las politicas activas y la proteccion econdmica
frente al desempleo. Colectivos de atencion
prioritaria para la politica de empleo.

5. Politicas de igualdad de género en el ordenamiento
juridico espafiol: evoluciéon normativa para la
igualdad efectiva entre hombres y mujeres. Igualdad
entre mujeres y hombres en el empleo. Conciliacion
y corresponsabilidad de la vida laboral, familiar y
personal

6. El derecho del trabajo. Principios constitucionales.
Las fuentes de la relacion laboral. El Estatuto de los
trabajadores. El contrato de trabajo. Concepto.
Partes. Capacidad para contratar. Contenido.
Derechos y deberes derivados del contrato.

7. Modalidades de contratacion. Duracion del
contrato de trabajo. Contrato formativo. Contratos de
trabajo a tiempo parcial y contrato de sustitucion.
Contrato fijo-discontinuo.

8. La extincion de la relacion de trabajo. Concepto.
Clasificacion y tipologia. El despido: concepto y
clases. El  despido  disciplinario:  causas,
procedimiento y efectos. El despido colectivo. El
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procedimiento de regulacién de empleo, intervencion
de los representantes de los trabajadores.

9. El salario: concepto y naturaleza juridica.
Estructura salarial: salario base y complementos
salariales. Liquidacion y pago del salario. El salario
minimo interprofesional. El indicador publico de
renta de efectos multiples (IPREM).

10. La negociacidon colectiva y los convenios
colectivos:  concepto, negociaciéon, contenido,
adhesion y extension de su eficacia. La accion
administrativa en materia de conflictividad laboral:
mediacion, arbitraje y conciliacion.

11. La Seguridad Social en la Constitucion espafiola.
Principios basicos del texto refundido de la Ley
general de la seguridad social. Campo de aplicacion.
Régimen general y regimenes especiales.

12. Las prestaciones de la Seguridad Social: la
incapacidad temporal. Concepto, beneficiarios,
duracion y cuantia. Nacimiento y extincion del
derecho. El control de la incapacidad temporal. La
proteccion por incapacidad permanente. Grados de
incapacidad. Nacimiento, duracién y extincion.
Cuantia. Compatibilidades e incompatibilidades.
Particularidades en caso de accidente de trabajo y
enfermedad profesional. Calificacion y revision de la
incapacidad permanente.

13. La proteccioén por jubilacion. Hecho causante.
Requisitos. Suspension y extincién de la pension.
Compatibilidades e incompatibilidades.

Modalidades de jubilacién anticipada. Jubilacion
parcial. Jubilacion flexible.

14. La proteccion por desempleo en Espaiia, origenes
y evolucion del modelo actual. La situacion legal de
desempleo, concepto y clases. Regulacion actual y
personas protegidas. Accidén protectora. El nivel
contributivo. Requisitos para el nacimiento del
derecho.

15. La proteccion por desempleo de nivel asistencial;
el subsidio por desempleo: requisitos de los
beneficiarios, nacimiento del derecho, cuantia y
duracién. Renta activa de insercion: objetivos.
Beneficiarios y requisitos. Procedimientos vy
normativa de referencia. Programas y medidas
especificas de accion protectora para personas
desempleadas que agotan las prestaciones por
desempleo.

16. La proteccion de datos personales: principios.
Derechos de la persona. La Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos. Normativa de referencia:
regulacion juridica de la protecciéon de datos de
caracter personal.

17. El Servicio Publico de Empleo de Galicia dentro
de la Conselleria de Promociéon del Empleo e
Igualdad: organizacion, estructura y competencias.
La red de oficinas de empleo de Galicia.

18. La calidad en los servicios publicos: Ley 1/2015,
de 1 de abril, de garantia de la calidad de los servicios
publicos y de la buena administracion. Decreto
129/2016, de 15 de septiembre, por el que se regula
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la atencidon a la ciudadania en el sector publico
autondémico de Galicia.

19. Servicios garantizados a personas demandantes
de empleo, compromisos y cartera de servicios.

20. La demanda. Inscripcidon, concepto y
modalidades. Situacion administrativa de la
demanda: causas y acciones asociadas. Informacion
de la demanda: datos personales, formativos,
profesionales y de disponibilidad. Derechos y
obligaciones de la persona demandante de empleo.
Demanda de empleo con vocaciéon europea: Red
Eures (European Employment Services).

21. Gestion de la demanda. Clasificacion
profesional. Ocupacion: concepto y clasificacion de
las ocupaciones, la CNO. Hacia la clasificacion
ocupacional por competencias: clasificacién europea
de capacidades, competencias, cualificaciones y
ocupaciones (ESCO).

22. Politicas publicas de empleo para la inmigracion.
Permisos de trabajo y residencia. Los servicios
publicos de empleo en la regularizacion laboral de la
inmigracion; inscripcion de personas extranjeras.
Catalogo de ocupaciones de dificil cobertura.
Contingentes. Certificado de insuficiencia de
demandantes de empleo adecuados y disponibles
para aceptar la oferta.

23. La orientacion laboral en el SPEG. Objetivos,
contenido, fundamentos, acciones y destinatarios.
Normativa reguladora. Modelos de orientacion
laboral.
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24. Protocolos del Servicio de Orientacion
Profesional (I). Diagndstico y elaboracion del perfil
individualizado de wusuario. Desarrollo de Ia
actividad: fases.

25. Protocolos del Servicio de Orientacion
Profesional (D). Tutorizacion individual.
asesoramiento continuado y atencion personalizada.

26. Protocolos del Servicio de Orientacion Laboral
(III). Diseno del itinerario o plan personalizado
adecuado a su perfil. Fases y contenido. El acuerdo
de actividad.

27. Protocolos del Servicio de Orientacion Laboral
(IV). Informacién sobre la situacion del mercado de
trabajo, politicas activas de empleo y servicios
comunes. Apoyo a la gestion de la movilidad laboral.

28. La persona orientada: aptitudes, capacidades y
destrezas. Caracteristicas de personalidad que
influyen en el empleo. El curriculum vitae. La carta
de presentacion. Objetivos y estructura.

29. El proceso de busqueda de empleo. Fuentes de
informacion. La entrevista de seleccion: objetivos,
fases y aspectos a tener en cuenta. La
autocandidatura. Yacimientos de empleo. Fuentes de
informacion.

30. El Sistema nacional de cualificaciones y
formacién profesional. Normativa reguladora de
cualificaciones y formacion profesional. El Catalogo
nacional de cualificaciones profesionales. La unidad
de competencia. El catdlogo modular de formacion

profesional. Los certificados de profesionalidad y los
titulos de formacion profesional. El Instituto
Nacional de las Cualificaciones y el Instituto Gallego
de las Cualificaciones.

31. La evaluacion y acreditacion de competencias
profesionales adquiridas a través de la experiencia
profesional o las vias no formales de formacion.
Normativa reguladora. Naturaleza y caracteristicas.
Informacion y orientacion. Fases del procedimiento.
Efectos de las acreditaciones  obtenidas.
Organizaciéon del procedimiento. Funciones y
requisitos de las personas que participen en el
procedimiento como asesoras y como evaluadoras.

32. La formacion profesional para el empleo como
politica activa de empleo. Oferta formativa para
trabajadores ocupados y desempleados. Otras
iniciativas de formacion.

33. Los diferentes programas publicos de empleo en
Galicia: programas duales de formaciéon y empleo.
Programas integrados de empleo. Programas de
cooperacion.

34. La intermediacion laboral. Concepto. Agentes de
la intermediacion. El servicio publico de
intermediacion laboral. La colocacion adecuada.
Practicas no laborales.

35. La empresa: definicion, estructura, organizacion
y tipologia. Formas juridicas de empresa. Proceso de
creacion de empresa: estudio de mercado y plan de
empresa. El Plan de igualdad de la empresa.
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36. Apoyo al emprendimiento: principales medidas
reguladas por la Ley 14/2013, de 27 de septiembre,
de apoyo a los emprendedores y su
internacionalizaciéon. Medidas para emprendedores
de la Comunidad Autéonoma de Galicia: principales
caracteristicas. Red de polos de emprendimiento y
apoyo al empleo.

37. Apoyo al autoempleo: Ley 20/2007, de 11 de
julio, del Estatuto del trabajo auténomo. Medidas de
la Comunidad Auténoma de Galicia de apoyo al
autoempleo: principales caracteristicas.

38. Apoyo a la economia social: Ley 5/2011, de 29
de marzo de economia social. Responsabilidad social
de las empresas. Ley 6/2016, de 4 de mayo, de la
economia social de Galicia.

39. Empleo y discapacidad: medidas de fomento para
la integracion laboral de las personas con
discapacidad en centros especiales de empleo y a
través del trabajo autdnomo. Obligaciones de las
empresas en materia de contratacion de personas con
discapacidad y medidas alternativas. Incentivos a la
contratacion de personas con discapacidad.

40. Empleo e inclusion social. Las empresas de
insercion. La integracion sociolaboral de las
personas en situacion o riesgo de exclusion a través
de las empresas de insercion. El proceso de insercion.
Ayudas a las empresas de insercion.

41. Servicios garantizados a personas, empresas y
demas entidades empleadoras.
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42. Definicién de la oferta de empleo: andlisis y
descripcion de puestos de trabajo como base del
proceso de gestion de ofertas. Elaboracion del perfil.
Entrevista de recogida de informacion del puesto con
la empresa oferente. Oferta de empleo con vocacion
europea: Red Eures (European Employment
Services).

43. Gestion de la oferta de empleo. Fases:
actuaciones preparatorias y desarrollo de la
actividad. Las ofertas en difusion. El papel del gestor
de oferta.

44. Medidas de fomento de la contratacion.
Modalidades, requisitos y cuantia de las ayudas.
Beneficiarios. Colectivos prioritarios destinatarios
de las medidas. Medidas en materia de seguridad
social y en materia fiscal que fomenten Ia
contratacion indefinida y la estabilidad en el empleo.

45. Las politicas de la Xunta de Galicia para el
fomento del empleo y de la contratacion. Tipologia
de ayudas e incentivos. Definicion y objetivos,
beneficiarios y requisitos. Procedimiento.

46. El tejido empresarial de Galicia. Caracteristicas y
presencia en el territorio. Parques tecnologicos e
industriales de Galicia. La promocion empresarial en
Galicia: organismos publicos y privados de apoyo a
la iniciativa empresarial.

47. Los sistemas de prospeccion del mercado laboral:
funciones y metodologias de prospeccion. El
Servicio de Observatorio de Prospectiva del Mercado
de Trabajo. Nuevos yacimientos de empleo:

conceptos, ambitos, obstaculos, iniciativas, nuevos
filones de ocupacion.

48. La comunicacion de la contratacion laboral a los
servicios publicos de empleo: sujetos que
intervienen,  procedimientos y  contenidos,
obligaciones de los servicios publicos de empleo.
Comunicacién de la contratacion laboral a través de
los medios telematicos.

49. La Red Eures. Definicion. La libre circulacion de
trabajadores. Objetivos de la Red Eures, funciones,
evolucion y situacién actual. Composicion.
Funciones de la Oficina Europea de Coordinacion.
Actividades de EURES. La Red Eures del Servicio
Publico de Empleo de Galicia. Eures tranfronterizo
Galicia-Norte de Portugal.
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